duelks.

Wir verbinden Edelstahl in seiner schonsten Form.
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eligo. ccuccino.

Die verschiedenen Produktlinien von duelks funktionieren einzeln ebenso
wie als eine im wahrsten Sinne des Wortes zusammengeschweif3te Einheit:
armtec steht in Gewerbe und Gastronomie fiir clevere Sensorarmaturen,
flexible Spillbrausen und langlebige Wand- oder Waschtischarmaturen. eligo
bietet alles, was fur die professionelle Speisenausgabe unverzichtbar ist: Sta-
bilitat, Hygiene, Langlebigkeit, Ergonomie. Und ccuccino? ccuccino ist immer
das, was Sie daraus machen: Eine bunte Vielfalt an Farben und asthetischer
Kicheneinrichtung - nahtlos kombinierbar mit den klassischen Edelstahl-
maobeln und Spiilen von duelks, die sogar bei Sonderbauten in der Labor- und
Medizintechnik Verwendung finden.
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Inhalt

Willkommen bei duelks. Hier erwartet Sie 100 % duelks im handlichen Lese-
format. Dieses Heft ist dabei ein wenig wie wir: kompakt, kantig und voller
Moglichkeiten. Wir nehmen Sie mit auf eine Reise durch unsere Welt, deren
Kontinente ein grofBes Ganzes ergeben. Besuchen Sie unsere Produktion,
entdecken Sie unser Konzept und liberzeugen Sie sich von einem Unterneh-
men, das seine Kunden seit jeher mit kompromissloser Qualitat begeistert.
Viel Spal3 beim Lesen!
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Mobel von duelks sind Ober-

flachenwunder. Nur auf den
ersten Blick eckig, offenbaren
sie bei naherer Betrachtung
fein gerundete Kanten und
Uberginge wie aus einem
Guss.

Produktion

Es geht nicht darum, groB3 zu sein. Es geht darum, gut zu sein: Dieser Ge-
danke pragt das Unternehmen duelks seit seiner Griindung. Wahrend
woanders Massenware von der Stange das Angebot bestimmt, setzt duelks
auf die Nachfrage mafigeschneiderter Edelstahlmobel.

Einrichtungen, Spiiltechnik, Spilen und Armaturen sind Bestandteile eines
Portfolios, dessen Starke die dahinterstehende Dienstleistungsphilosophie
ist: Langfristige Kundenbindungen und durchdachte Konzepte bei exzellenter
Qualitat und fairen Preisen. Enorme Variantenvielfalt in Lange, Tiefe, Ausfiih-
rung und beispielsweise Beckenabmessungen trifft hier auf vorausschauende
Planung, in der duelks-Kunden frei in der Verwirklichung ihrer Vorstellungen
sind. Unser Ziel ist es die Grenzen des Machbaren gemeinsam kontinuier-
lich zu erweitern. Die individuelle Bauweise unserer Kichen respektiert die
Arbeitsablaufe vor Ort und fiigt sich exakt in bestehende Routinen ein.

04



05

GOLD 130/31

Das Unternehmen der Fa-
milie Diilks hat seinen Sitz
mit rund 20 Mitarbeitern in
Essen-Bergeborbeck, mit-
ten im Herzen des Ruhrge-
biets.

Unternehmen

Im Herzen des Ruhrgebiets ist der Stahl zuhause. Dieses Erbe ist weit mehr
als Nostalgie. Die duelks gmbh verbindet bodenstandige Traditionen und
die Langlebigkeit des Werkstoffs Edelstahl mit modernen Tugenden. Und
das seit 1994.

Perfektion entsteht durch Anspruchsdenken. Fiir ein Unternehmen, welches
sich der perfekten Passform maf3geschneiderter Mobel verschrieben hat, sind
hohe Anspriiche essenziell -ansich selbstebensowie an Mitarbeiterund Liefe-
ranten. Um flir unsere Kunden die beste Qualitat zu erzielen, machen wir keine
Kompromisse. Die duelks gmbh kann mit Komplettlosungen fiir Profikiichen,
Edelstahlmobel, Aufbewahrungsmadbel, Speiseausgabenmodule, Spiilen und
Armaturen ein umfangreiches Spektrum kompetent abdecken. Wir verstehen
unsere Arbeit als reibungsloses Zusammenspiel von Komponenten in einem
anspruchsvollen, turbulenten Umfeld.




Projekt
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Beratung

Schon wahrend der ersten Planungsgesprache fur ein neues Kiichen-
oder Gastronomieprojekt haben wir das Endergebnis im Blick. duelks lie-
fert punktgenau die Leistung, die der Kunde wiinscht und geht dabei pass-
genau auf dessen Bedirfnisse ein. Wir bestimmen nicht, sondern beraten,
begleiten, bewirken.

AufmaB vor Ort, Begutachtung der gesamten Raumsituation, Beriick- //
sichtigung aller Einsatzzwecke: duelks denkt mit. Bei der 3D-Planung® \*\
Bildschirm wird auf individuelle Anforderungen eingegangen. Auf Wunsc St
wird dem Kunden die klassische Freigabezeichnung ausgedruckt vorge-

legt. Bése Uberraschungen? Nicht mit uns.

09



10

Produktion

Verbinden, was passt: Filigran gearbeitete Kanten und Ubergénge. MaBge-
schneiderte Losungen fur Schlauche, Rohre und E-Installationen. Nahtlos
wirkende Schweifinahte mit einer Prazision, deren Endergebnis wirkt wie
aus einem Guss. Unsere Produktion ist deshalb so besonders, weil jeder
Auftrag den Status einer Sonderanfertigung mit 1:1-Betreuung genielft.

Fertigstellung

Pinktlich zum vereinbarten Liefertermin steht das Montageteam bereit,
um die Wunschkiiche aufzubauen. Am Bestimmungsort angekommen,
geht es systematisch zu. Mobel, Bauschweifindahte, Anschlisse, Armatu-
ren, Elektrogerate — wir nehmen uns Zeit fir alle Details, deren Perfektion
Sie danach in Ruhe bestaunen konnen.
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Sie wahlen, wir bauen:
Nicht nur mit feinstem

Edelstahl, sondern

auch' mit Glas, Mar- g
mor, Granit und Holz. e
Lassen Sie sich von
unseren Referenzen
inspirieren.
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Fiir jedes Kiichenprojekt gibt es die richtige Losung: Unsere Kunden und die
CUCCINO. mébel so individuell wie ihr kiichenprojekt Branchen, in denen sie arbeiten, sind so unterschiedlich wie die Auftrage,
die wir realisieren. Die GroBikiiche in der Gastronomie folgt anderen Regeln
als die im Krankenhaus oder der Kindertagesstatte.

Was die Ausstattung in der Medizintechnik mit solcher im Restaurant ge-
meinsam hat, ist der hohe Bedarf an Ergonomie und Hygiene. Unsere Kunden
wissen, dass wir Betriebsablaufe und einzelne Arbeitsprozesse analysieren,
bevor es zur Planung kommt. Sind aufgrund von komplexen Gegebenheiten
Speziallosungen erforderlich, finden wir gemeinsam die bestmdogliche Lo-
sung. Auch bei kleinen Raumen oder bestehender Méblierung.
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Wer uns und unse-
re Personlichkeit als
Unternehmen - sozu-
sagen unsere DNA -
kennt, der weif}3, dass
wir uns auf einem
Mittelweg nicht wohl-
fihlen.

Konzept

Traditionelle Ingenieurskunst trifft auf Technik, die alles leichter werden
ldsst: Kein schnelles Handwerk. Kein Amateurspiel. Keine Bastelei. Nur
ehrliches, grundsolides Industriegeschaft, durchkonstruiert und zu Ende
gedacht. Keine Kompromisse in lhrer neuen Kiiche.

Funktion oder Design? Qualitat oder Kosteneffizienz? Bei uns gibt es kein
entweder - oder. Kontinuierliche Produktverbesserungen in Eigenentwick-
lung haben ein Konzept hervorgebracht, das nicht nur auf einem System
verschiedener Produktlinien und Marken beruht, sondern von dessen unein-
geschrankten Maglichkeiten auch Planer und Architekten profitieren: Hand-
gearbeitete Edelstahlmdbel nach Anforderung, unsichtbare Schweif3nahte,
Arbeitsflachen in Wunschhdhe, Tischplatten und Dekore in vielen Farben und
Materialien.



Erfahrung

Wann immer von einem Familienunternehmen die Rede ist, kommt die Vor-
stellung eines inhabergefiihrten Betriebes mit viel Erfahrung auf, die von
Generation zu Generation weitergegeben wird. Auch bei duelks wird das
Familienerbe in Ehren gehalten und beruht auf Werten wie Tradition und
Heimatverbundenheit.

Kein Projekt, das wir allein oder in Zusammenarbeit mit unseren Partnern
realisieren, ist wie das nachste. Die Vielfalt unter unseren Auftraggebern und
Kunden spiegelt unsere Flexibilitat in verschiedensten Umgebungen sehr
gut wider: Unsere Edelstahlmdbel stehen in Feuerwehrwachen, Pflegeein-
richtungen, Betriebskantinen, Krankenhausern, Supermarkten, Restaurants,
Chemielaboren, Pathologien, Ganztagsschulen, Kindertagesstatten und
Cafés. Mit der Erweiterung unseres Portfolios um das ccuccino-Kiichenpro-
gramm in Kombination mit unseren hochwertigen armtec-Armaturen und
Speziallosungen wie der Wassersteckdose sind wir aus vielen Grof3kiichen
und Gastronomiebetrieben nicht mehr wegzudenken.
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Service

Guter Service ist nicht alles - aber ohne Service ist alles nichts. Bei duelks
konnen Sie sich sicher sein, das negative Serviceerlebnisse der Vergangen-
heit angehoren. Angefangen bei der Ideenfindung, tiber die Konstruktion und
Fertigung in Handarbeit bis hin zur Inbetriebnahme der Kiiche stehen lhnen
feste Ansprechpartner fiir Anderungs- und Erweiterungswiinsche zur Sei-
te. Handelspartner, Kiicheneinrichter und Architekten schatzen den freund-
schaftlich-professionellen Umgang ebenso wie Auftraggeber aus Gastrono-
mie, Gesundheitswesen oder Gewerbe. Ob das die fachkundige Beratung bei
besonderen Raumsituationen ist oder das schnelle Umschalten bei kurzfristi-
gen Anderungswiinschen: Am Ende des Projekts steht fiir uns der zufriedene
Kunde in seiner Wunschkuiche.

Auch im Tagesgeschaft mit langjahrigen Vertriebspartnern ist auf duelks
Verlass. Durch gute Organisation.und standige Kontrollen' konnen wir flexi-
bel auch auf Bestellungen.reagieren, die\nicht der Norm entsprechen. Die
Fahigkeiten und Fertigkeiten unserer Mitarbeiter in»der=Projektbetreuung
und besonders in der.Produktion erfordern viel Know-how. Diesés Potenzial
ist der Grund; aus dem sich Kundensund Partner immer wieder fur duelks
entscheiden. '
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duelks.

Kontakt

duelks gmbh . Weidkamp 232 . 45356 Essen . Germany
Telefon +49 (0)201 615 440 0 . Fax +49 (0)201 615 440 50
infoldduelks.com . www.duelks.com





